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INFORMAZIONI PERSONALI Ilana Gotz
 

 Trento 38122 (Italia)  

gotz.ilana@gmail.com 

Sesso F | Data di nascita 30/05/1976 | Nazionalità Americana/Italiana 

  
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 
 

2010–ad oggi  Senior Expert (già Project Manager, Outreach and Education) 
Euricse – European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises, Trento (Italy) 

▪ Membro della Cabina di Regia di Trento Capitale Europea del Volontariato 2024 
▪ Costruzione e gestione di reti internazionali con cooperative, organismi di rappresentanza, centri di 

ricerca e università per lo sviluppo di iniziative finalizzate alla promozione del modello cooperativo e 
dell’economia sociale 
▪ Segreteria tecnica dell’International Co-operative Business Education Consortium, una rete 

internazionale di università e centri di ricerca 
▪ Co-coordinatrice insieme a Social Economy Europe del partenariato per le competenze nell’ambito 

del EU Pact for Skills, Proximity and Social Economy 
▪ Sviluppo e implementazione di corsi di formazione e progetti europei relativi alla gestione delle 

imprese cooperative e sociali  
▪ Coordinamento del rapporto World Cooperative Monitor, per la misurazione dell'impatto economico 

e sociale delle più grandi cooperative del mondo 
▪ In collaborazione con organizzazioni partner, sviluppo e implementazione di corsi e iniziative 

nell'ambito di SIBEC - Scuola italiana beni comuni – con l’obiettivo di fare formazione per la 
cittadinanza attiva e gestione condivisa dei beni comuni  
 

 

2004-2010 Direttrice 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2002-2003 

Healthy Chicago Lawn Coalition, Chicago (USA) 

▪ Costruzione e coordinamento di una coalizione di comunità in un quartiere di Chicago con oltre 50 
membri tra residenti, organizzazioni, aziende e agenzie governative locali 
▪ In collaborazione con la comunità di Chicago Lawn, sviluppo di una progettualità volta a migliorare la 

qualità della vita e la salute della popolazione attraverso valutazioni, studio del quartiere, 
identificazione delle risorse e dei bisogni, implementazione di strategie e attività mirate a coinvolgere 
la cittadinanza, raccolta fondi 
▪ Partecipazione alla vita della comunità tramite altre iniziative in collaborazione con l’amministrazione 

pubblica ed i legislatori 
 
 
Progetti di Comunità  
Jewish Council on Urban Affairs, Chicago (USA) – Stage curriculare Master of Social Service 
Administration 

▪ Attività di Commuinity organizer, in collaborazione con organizzazioni di comunità su tematiche 
inerenti allo sviluppo sociale ed economico dei quartieri a basso reddito di Chicago
 

 
 

2001-2002 Assistente Sociale   
Deborah’s Place, Chicago (USA) – Stage curriculare Master of Social Service Administration 

▪ Assistenza sociale a singoli individui ed a gruppi nel Rebecca Johnson Apartments, progetto di 
social housing per donne senza fissa dimora 

 
 

2000-2001 Insegnante di Inglese 
Inlingua, Bologna (Italy)

▪ Lezioni di inglese per singoli e gruppi 
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1998-2000 Coordinatore di Progetti  
University of California Los Angeles Dashew International Student Center, Los Angeles (USA) 

▪ Programmazione ed implementazione di programmi educativi mirati a facilitare l’inserimento 
culturale di studenti e famiglie internazionali in collaborazione con l’università, la comunità, docenti e 
cittadinanza
▪ Promozione di attività in collaborazione con altri dipartimenti dell’università e con la comunità 
▪ Formazione e supervisione di staff e volontari  
 
 

1997-1998 Tutor Accademico  
UCLA Athletic Tutorials 

▪ Fornire supporto accademico a studenti universitari nei corsi di inglese e spagnolo 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI 
 

  
Competenze linguistiche 

 
 

▪ Madrelingua inglese. Altre lingue: italiano e spagnolo 
 
 

Volontariato e associazioni 
 

▪ DirettivoAssociazione di Promozione Sociale CISV Trento (comitato progetti locale 2020-2023,
direttivo e comitato villaggi 2023 ad oggi) 
▪ Presidente – Associazione Culturale LinguAttiva (2018 - 2021) 
▪ Direttivo LivEnglish parents association, Trento (2016-2020) 
▪ Socio Banca del Tempo, Trento (2014-2017) 
▪ Socio - Coalition for Equitable Community Development, Chicago (2008-2010) 
▪ Direttivo - Southwest Youth Athletic Club, Chicago (2008-2010) 
▪ Membro del direttivo giovanile - Heartland Alliance, Chicago, Illinois - (2005-2008) 
▪ Volontaria - Leadership Council for Metropolitan Open Communities, Chicago (2002-2004) 
▪ Direttivo - Community and Economic Development Organization, University of Chicago (2001-2003) 
▪ Socio - Young Non-Profit Professionals Network, Chicago, Illinois – (2002-2010) 
▪ Volontaria - Centro d’Ascolto Italiani, Bologna (2000-2001) 

 
 

Pubblicazioni 
 
 
 
 
 
 

▪ Galera, Gotz, Franch, a cura di (2021) Accoglienza ed inclusione di richiedenti asilo, rifugiati e 
migranti in Italia - Sfide e dinamiche evolutive, Euricse e Robert F. Kennedy Human Rights Italia 
▪ World Cooperative Monitor, the economic and employment-related importance of the world’s leading 

cooperatives – Report 2014, Report 2015, Report 2016, Report 2017, Report 2018, Report 2019, 
Report 2020, Report 2021, Report 2022, Report 2023 
▪ Gotz (2017) World Co-operative Monitor. Key findings from the 2017 edition, Journal of 

Entrepreneurial and Organizational Diversity (JEOD) Volume 6, Issue 2 (2017) 
▪ Gotz, Santaniello and Zandonai (2015) “Cooperare dentro imprese di comunità”, Animazione 

Sociale number 9 (2015) 
▪ Depedri, S., Fontana, P., Gotz, I., Strano, C. (2012) La formazione su misura. Strumenti, variabili e 

contenuti per progettare la formazione di manager di imprese sociali in Europa, Euricse. 
▪ “Gentrification and Tax Increment Financing: The Road to Mixed-Income Communities?” In 

Advocate’s Forum, SSA, The University of Chicago: Chicago, 2003 

 
  

 

2001-2003 Master di Amministrazione dei Servizi Sociali  
The University of Chicago School of Social Service Administration, Chicago (USA) 

▪ McCormick Tribune Fellow in Urban Affairs and Community Development  
 

1994-1998 Laurea in Scienza della Comunicazione 
University of California, Los Angeles - UCLA (USA) 

▪ Bachelor’s degree conseguito Summa cum Laude (equivalente a 110 e Lode)  

▪ 1996-1997 Anno di studio all’estero presso l’Università di Barcellona (Spagna) 
 


